
1. Administratorem danych jest Komunikacja Beskidzka S.A. z siedzibą w Bielsku-Białej,

ul. Legionów 54. Kontakt z Administratorem: tel. 33 8295310, email: 

sekretariat@komunikacjabeskidzka.pl. 

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych:iod@komunikacjabeskidzka.pl.

3. Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz 

innymi aktualnie obowiązującymi (tj. przez cały okres przetwarzania określonych 

danych) przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

4. Administrator przetwarza dane osobowe w następujących celach:

1. Zawarcie umowy o udział w imprezie turystycznej i jej wykonanie, w tym 

zapewnienie poprawnej jakości usług (podstawa prawna – art. 6 ust. 1 lit b 

RODO) – „wykonanie umowy”.

2. Wykonanie umów i porozumień o współpracy z kontrahentami realizującymi 

usługi na rzecz Administratora w związku z umową o udział w imprezie 

turystycznej (podstawa prawna – art. 6 ust. 1 lit. f RODO) – „prawnie uzasadniony

interes”.

3. Wykonanie ciążących na Administratorze obowiązków prawnych, np. rozliczeń 

finansowych i sprawozdawczości rachunkowej, w tym wystawianie i 

przechowywanie faktur czy też udzielanie odpowiedzi na reklamacje (podstawa 

prawna - art. 6 ust. 1 lit c RODO) - "obowiązek prawny".

4. Dochodzenie roszczeń wynikających z umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit.

f RODO) - "prawnie uzasadniony interes". Terminy dochodzenia roszczeń 

wynikających z umowy szczegółowo określa Kodeks cywilny oraz Ustawa o 

imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych.

5. Administrator może przetwarzać dane osobowe w celu realizacji umowy o udział w 

imprezie turystycznej, w szczególności:

1. imię (imiona),

2. nazwisko,

3. data urodzenia,

4. numeru telefonu,

5. adres zamieszkania,

6. wzór podpisu,

7. numer PESEL (w przypadkach wymaganych przez przepisy prawa lub w zakresie

niezbędnym do wykonania umowy o udział w imprezie turystycznej).

6. Podanie wskazanych powyżej danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do 

zawarcia umowy i jej wykonania. Konsekwencją niepodania danych osobowych będzie 

brak możliwości zawarcia i wykonania umowy o udział w imprezie turystycznej.



7. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbędny do 

realizacji wskazanych powyżej celów. W zależności od podstawy prawnej będzie to 

odpowiednio:

1. czas niezbędny do realizacji umowy 

2. czas wykonywania obowiązków prawnych oraz czas, w którym przepisy prawa 

nakazują przechowywać dane, np. przepisy podatkowe,

3. czas, po którym przedawnią się roszczenia wynikające z umowy,

4. czas do momentu wyrażenia sprzeciwu,

5. czas do momentu wycofania zgody.

8. Administrator, nie będzie przekazywał danych do państw spoza Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego (EOG).

9. W związku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych, klientowi 

przysługuje:

1. prawo dostępu do danych osobowych,

2. prawo do sprostowania danych osobowych,

3. prawo usunięcia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

5. prawo do przenoszenia danych do innego administratora,

6. prawo do cofnięcia zgody w przypadku, gdy Administrator będzie przetwarzał 

dane osobowe klienta w oparciu o zgodę, w dowolnym momencie i w dowolny 

sposób, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na 

podstawie zgody przed jej wycofaniem,

7. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w sytuacji, kiedy 

podstawą przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora,

8. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 

klient uzna, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy 

Rozporządzenia.

10. W celu realizacji wskazanych powyżej praw należy skontaktować się z Administratorem 

za pośrednictwem adresu e-mail: sekretariat@komunikacjabeskidzka.pl.


